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1. Johdanto

SYFO Oy on 1.4.2008 toimintansa aloittava yhteisötalouden, yleishyödyllisen ja vastuullisen yritystoiminnan asiantuntija. Yrityksen palveluvalikoimaan sisältyy yhteiskuntavastuullista toimintaa edistäviä ja tukevia palveluja. Valittuun kohderyhmään, jolle palveluja markkinoidaan kuuluvat yritykset, julkisyhteisöt ja kolmannen sektorin toimijat. Asiantuntemuksen taustalla on HOT- ja Response -hankkeiden sekä usean muun Equal-hankkeen kehittämistyö.  Tässä selonteossa käydään läpi SYFO Oy:n uudet Internet-sivut esteettömyyden näkökulmasta. Tarkastettavat sivut ovat osoitteessa: www.syfo.fi. 
Tilatessaan uudet sivut SYFO asetti erääksi kehityksen lähtökohdaksi sivuston esteettömyyden. Tämä on otettu huomioon sivuston suunnittelussa ja teknisessä sekä graafisessa toteutuksessa. Sivuston teknisestä suunnittelusta on vastannut D4-verkosto Oy. 
Esteettömien Internet-sivujen suunnittelun ytimessä on ajatus mahdollisimman monien erilaisten käyttäjäryhmien huomioimisesta sivujen suunnittelussa ja toteutuksessa. Esteettömyys ei palvele ainoastaan vammaisia käyttäjiä. Sivujen tekeminen esteettömiksi parantaa sivuston toimivuutta kaikkien käyttäjäryhmien kannalta.  Esteettömyys tukee sivuston käyttäjäkeskeistä suunnittelua, jonka keskeisenä periaatteena on valitun kohderyhmän huomioiminen mahdollisimman hyvin sivuston suunnittelussa.
2. Metodologia
Tämä selonteko tehtiin kolmessa vaiheessa. Aluksi sivuston HTML-koodi ja CSS-tyylitiedostot tarkastettiin automaattisilla arviointityökaluilla. Seuraavaksi sivusto tarkastettiin manuaalisesti erilaisilla selaimilla ja esteettömien Internet-sivujen toteuttamisen tueksi laaditun World Wide Web konsortion (W3C) Web Accessibility Initiative (WAI) -tarkistuslistan avulla. Lopuksi saadut tulokset kerättiin yhteen esteettömyysselonteoksi.
3. Sivuston sisältö
Sivustolla esitellään SYFO Oy asiakkailleen, yrityksen tarjoamat palvelut ja kehittämistoiminta sekä Sosiaalisen yritystoiminnan foorumin toiminta.
4. Sivuston rakenne
Sivuston menurakenne on kaksitasoinen. Päävalikossa on esitelty sivuston tärkeimmät osa-alueet. Valitsemalla jonkin niistä käyttäjälle avautuu kyseisen alueen oma sisältösivu.
Sivunäkymän vasemmassa laidassa on menuvalikko, jonka kautta käyttäjä pääsee aihepiirin alasivuille. Sivunäkymän oikeassa laidassa on ajankohtaista-osio, jonne sijoitetaan uutiset ja tiedotteet. Tekstiosiossa on sivun aiheeseen liittyvä teksti ja pikalinkit lisätietoa tarjoaville sivuille.

Sivustolla olevat helppokäyttötoiminnot on sijoitettu sivunäkymän oikeaan ylälaitaan ja alareunaan. Yläreunassa ovat tulostus, tekstin suurennus ja pienennys, sivukartta, haku ja palaute. Alareunassa ovat verkkopalvelun kuvaus, webmaster ja lähetä sähköpostia -toiminto.
5. HTML koodin ja CSS tyylitiedostojen automaattinen validointi

Sivuston HTML-koodi on validoitu W3C:n automaattisen Markup validation -palvelun avulla. HTML-koodi täyttää asetetut vaatimukset. Sivuston tyylitiedostot (CSS) on validoitu W3C:n CSS validation -palvelun avulla. CSS täyttää asetetut vaatimukset.

Sivuston esteettömyyden automaattisessa validoinnissa on käytetty lisäksi WebAIMin esteettömien Internet-sivujen Wave 4.0 -validaattoria. Wave 4.0 ei löytänyt sivuston koodista esteettömyyteen liittyviä virheitä.
6. Sivuston manuaalinen tarkastus
Sivuston esteettömyyden tarkistamisen yhteydessä on kiinnitetty huomiota erityisesti:
· Navigoinnin ja sivustolla asioimisen sujuvuuteen

· Sisällön ja tekstin selkeyteen

· Helppokäyttötoimintojen toimintaan

· Linkkien toimintaan

· Värien kontrastiin.
SYFON sivuston esteettömyyden arviointiin on käytetty Mozilla Firefox, Internet Explorer, Opera, Safari ja Netscape Navigator -selaimia. Lisäksi sivuston toimivuus on tarkastettu näkövammaisten käyttöön kehitetyllä Supernova -selaimella ja Lynx -tekstiselaimella. Sivustolla navigointi ja asioiminen onnistuvat sujuvasti kaikilla edellä mainituilla selaimilla. Navigointi sujuu hyvin sekä hiiren avulla että näppäimistöä käyttäen. Sivustolla asioiminen onnistuu hyvin myös ilman CSS-tyylitiedostojen käyttöä. 
Sivuston tekstisisältö on johdannossa mainitun kohderyhmän huomioiden selkeää ja helppolukuista. Yksittäiset sivut eivät ole liian pitkiä, jolloin kyseessä olevaan aiheeseen on helpompi keskittyä.

Tätä selontekoa tehtäessä kaikki sivustolla olevat linkit on käyty läpi ja havaittu toimiviksi.
Sivuston värien kontrastien suunnittelussa on otettu huomioon näkövammaiset. Sivustolla ei ole käytetty liikkuvaa kuvaa, joka aiheuttaisi ongelmia erityisesti yrityksen potentiaalisille näkövammaisille asiakkaille. Sivut on tarkastanut näkövammainen käyttäjä.  Kuulovammaiset on huomioitu sivuston suunnittelussa.
Sivustolla navigoiminen ja asioiminen sujuvat hyvin myös ilman JavaScriptiä. Tulostus ja tekstin suurennus sekä pienennys helppokäyttötoiminnot eivät toimi, jos käyttäjän selain ei salli JavaScriptin käyttöä. Muut helppokäyttötoiminnot toimivat normaalisti myös ilman JavaScriptiä. Tekstin kokoa voi säätää ja tulostuksen voi hoitaa vaihtoehtoisesti selaimen asetusten kautta.
7. Yhteenveto
Esteettömyysnäkökohdat on otettu huomioon sivuston suunnittelussa SYFO Oy:n esittämien toiveiden mukaisesti. Selonteon laatimisen yhteydessä ei ole havaittu sivuston esteettömyyttä rajoittavia tekijöitä.
Yhteistyössä SYFO Oy:n kanssa sivut on suunniteltu niin, että ne seuraavat mahdollisimman hyvin World Wide Web-konsortion (W3C) esteettömien Internet-sivujen suunnitteluun laaditun WAI-ohjeistuksen antamia suosituksia. Sivusto täyttää WAI-ohjeistuksen AA-tason.  SYFO Oy:llä on halutessaan mahdollisuus käyttää sivuillaan W3C:n ikoneita osoituksena suositukset täyttävästä HTML- ja CSS -koodista.
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